DALLA TEORIA ALLA PRATICA

Perché serve uno spazio interdisciplinare internazionale

Tre prospettive, un’unica domanda di ricerca e governance
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International Observatory on Algorithmic Empathy (IOAE)

> futuro Laboratorio internazionale: ricerca - dialogo interdisciplinare - pratiche responsabili

Rafforzare — non sostituire — empatia, responsabilita e cura umane.
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RELATIONAL ASYMMETRY

Umano e Al non partecipano alla relazione nello stesso modo

L’Al puo modellizzare funzioni empatiche senza condividere la stessa esperienza psicologica
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ESSERE UMANO SISTEMA Al
® esperienza soggettiva * rilevazione emotiva
e vulnerabilita ¢ * modellizzazione del contesto
e fiducia / attaccamento ® previsione comportamentale
e responsabilita morale e generazione della risposta
e trasformazione relazionale e ottimizzazione del modello

ALGORITHMIC EMPATHY

modellizzazione computazionale di alcune funzioni associate all’empatia nell’interazione
uomo-Al
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LA DOMANDA

Riconoscere un’emozione significa provare empatia?

Dalla risposta “empatica” alla struttura psicologica del’empatia umana
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Genera una

Al S risposta EMPATIA?

segnali emotivi
g adeguata
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La percezione di empatia da parte dell’'utente non coincide automaticamente con l’esperienza
empatica umana.
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PROSPETTIVA PSICOLOGICA

La Dynamic Moral Architecture dell’empatia umana

Un processo ricorsivo: affettivo, cognitivo, relazionale e morale

Preoccupazion
e
empatica

Risonanza Valutazione Riflessione

morale

Cura / azione
prosociale

. . Responsabilita
affettiva cognitiva P

\

Esperienza relazionale - sviluppo psicologico e morale 2 future risposte empatiche

L’esperienza empatica puo trasformare chi vi partecipa.
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